OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY (OWS)

I. Postanowienia Ogoéine

1.

Niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy (,OWS”)
dotyczg wytgcznie zasad wspotpracy handlowe;j,

wytgcznie
z przedsigbiorcami zweryfikowanymi przez
Sprzedajgcego i zalozonymi w systemie

sprzedazowym jako klient Sprzedajacego.
Niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy majg
zastosowanie do zamowien zakupu Towaréw
wskazanych w Ofercie Handlowej
Sprzedajgcego, ztozonych do Sprzedajgcego
przez przedsiebiorcow (zwanych dalej
Partnerami Handlowymi). O ile pomiedzy
Sprzedajgcymi a Partnerem Handlowym nie
dojdzie do zawarcia umowy handlowej na pismie,
nabywanie Towaréw przez Partnera Handlowego
odbywa¢ sie bedzie wylgcznie na zasadach
okreslonych w niniejszych Ogodlnych Warunkach
Sprzedazy i Zamowieniach.

Zawarcie Umowy pomiedzy Sprzedajgcym a
Partnerem Handlowym nie wytgcza stosowania
niniejszych Ogolnych Warunkéw Sprzedazy,
chyba ze Umowa stanowi inacze;j.

Jakiekolwiek odstepstwo od stosowania przez
Partnera Handlowego postanowien OWS jest
dopuszczalne wytgcznie na podstawie uprzedniej
zgody Sprzedajgcego wyrazonej w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci. Odstgpienie
przez Sprzedajgcego od stosowania w
szczegolnych wypadkach, okreslonych
postanowien OWS jest wigzace wylgcznie w
stosunku do konkrethego Zamoéwienia i w
zadnym wypadku nie moze by¢ traktowane przez
Partnera Handlowego jako obowigzujgce przy
realizacji innych skladanych przez niego
Zamowien.

Poprzez ztozenie Zamoéwienia do Sprzedajgcego
Parter Handlowy nieodwotalnie bez zastrzezen,
akceptuje niniejsze OWS. Partner Handlowy
wylgcza stosowanie wszelkich postanowien
jakichkolwiek  dokumentéw sprzecznych =z
postanowieniami niniejszych OWS, w tym, bez
ograniczen, wiasnych ogdlnych  warunkow
zakupu lub ogdlnych warunkéw sprzedazy.
Jezeli nie uzgodniono inaczej, stosuje sie OWS w
wersji  obowigzujacej w  dniu  zlozenia
Zamoéwienia. Aktualna wersja OWS dostepna
bedzie w kazdym czasie w wersji elektroniczne;j
na Stronie Internetowej Sprzedajgcego.

1. Definicje

Uzyte w niniejszych Ogodlnych Warunkach
Sprzedazy, Umowie, Zatgcznikach lub Aneksach
nastepujgce stowa i wyrazenia pisane wielkg
literg, pod warunkiem braku odmiennego
zastrzezenia w Umowie, oznaczajag:

1) ,,Ogdélne Warunki Sprzedazy” lub ,,OWS”-
aktualnie obowigzujgce Ogodlne Warunki
Sprzedazy opublikowane na stronie

GENERAL TERMS OF SALE (GTS)

|. General Provisions

1.

These General Terms of Sale (GTS) concern
only the rules of commercial cooperation
exclusively with entrepreneurs verified by the
Seller,

and established in the sales system as a Seller’s
customer.

These General Terms of Sale shall apply to
orders for Goods indicated in the Seller's
Commercial Offer, submitted to the Seller by
entrepreneurs (hereinafter referred to as Trade
Partners). Unless a written trade agreement is
concluded between the Seller and the Trade
Partner, the purchase of Goods by the Trade
Partner shall take place exclusively in
accordance with the rules set forth in these
General Terms of Sale and the Orders.

The conclusion of an Agreement between the
Seller and the Trade Partner does not exclude
the application of these General Terms of Sale,
unless the Agreement provides otherwise.

Any deviation from the application of the
provisions of the GTS by the Trade Partner is
permitted only on the basis of a prior consent by
the Seller expressed in writing under pain of
nullity. The Seller's withdrawal from the
application of specific provisions of the GTS in
special cases is binding only in relation to a
specific Order and under no circumstances may
it be treated by the Trade Partner as binding for
the performance of other Orders placed by it.

By placing an Order with the Seller, the Trade
Partner irrevocably accepts these GTS without
reservation. The Trade Partner excludes the
application of any provisions of any documents
contradictory to the provisions of these GTS,
including, without limitation, its own general
terms of purchase or general terms of sale.
Unless otherwise agreed, the GTS in the version
valid on the day of placing a Purchase Order
shall apply. The current version of the GTS will
be available at any time in electronic version at
the Seller's Website.

. Definitions

The following capitalized words and expressions
used in these General Terms of Sale, the
Agreement, the Appendices or the Annexes,
unless otherwise stated in the Agreement, shall
have the following meanings:

1) “General Terms of Sale” or “GTS” - the
General Terms of Sale currently, published at
the Seller's website, in the uniform wording
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2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

11)

internetowej Sprzedajacego, w brzmieniu
jednolitym uwzgledniajgcym wszelkie kolejne
zmiany OWS.

»Strona internetowa Sprzedajacego”
oficjalna strona internetowa Sprzedajgcego, w
szczegolnosci  Cersanit.com.pl; Opoczno.eu;
https://www.meissen-keramik.de/;
https://www.cersanit.com/ro/;
https://www.cersanit.com/ua/;

»Sprzedajacy” — Cersanit S.A. z siedzibg w
Kielcach lub inna spétka z grupy kapitatowej
Cersanit ktora realizuje Zamodwienie Partnera
Handlowego i wystawia faktury za sprzedaz
Towaréw, w szczegolnosci Cersanit Romania
S.A. z siedzibg w Roman (Rumunia), Cersanit
Invest LLC z siedzibg w Czyzywka (Ukraina),
Meissen Keramik GmbH z siedzibg w Meissen
(Niemcy).

»Partner Handlowy” lub ,,PH” - oznacza
kazdego klienta prowadzgcego dziatalnosc
gospodarczg, ktory zostat zweryfikowany i
zatozony w systemie sprzedazowym jako klient,
ktory: a) zawart ze Sprzedajagcym Umowe, lub
b) prowadzi wspétprace handlowg ze

Sprzedajgcym i ktory nabywa Towary na
podstawie Zamowien i OWS zakupu bez
Umowy.

,Uumowa” — oznacza umowe o wspotpracy

handlowej zawartg przez Sprzedajgcego z
Partnerem Handlowym na pismie.
»~Zamowienie” — zamowienie zakupu ztozone
przez Partnera Handlowego, w formie i tresci
wymaganej przez Sprzedajgcego, dotyczgce
zamowienia zakupu Towaru na warunkach
Oows.

»Oferta handlowa” — petna lista (portfolio)
Towardw ktérg Sprzedajgcy oferuje klientom do
sprzedazy

w danym okresie. Oferta Handlowa moze
ulega¢ zmianie.

»Towary/Towar” wszelkie  produkty
wyposazenia tazienek bedace w Ofercie
Handlowej Sprzedajgcego, z kategorii ptytek
ceramicznych i wyrobéw sanitarnych, takze z

kategorii mebli czy armatury tazienkowej
(baterie tazienkowe, zestawy prysznicowe,
syfony, itp.).

»Wyroby specjalne” — rodzaj towaru, nie
wystepujgcego w Ofercie Handlowej takie jak,
np. elementy wyposazenia toalet dla
niepetnosprawnych, ktére Sprzedajgcy moze
sprzedaé  Partnerowi Handlowemu na
podstawie odrebnych uzgodnien.

»Towary dedykowane” — rodzaj towaru lub
opakowania, nie wystepujgcego w Ofercie
Handlowej, posiadajacy cechy okreslone przez
Partnera Handlowego, np. no logo, no name,
inne. Towary dedykowane Sprzedajgcy moze
sprzedaé  Partnerowi  Handlowemu na
podstawie odrebnych uzgodnien oraz pod
warunkiem podpisania Umowy.

»Cennik” — lista zawierajgca szczegotowe
zestawienie Towaréw oferowanych przez

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

11)

taking into account any subsequent changes
to the GTS.
“Seller's Website” — the official website of

the Seller, in particular Cersanit.com.pl;
Opoczno.eu; https://www.meissen-
keramik.de/; https://www.cersanit.com/ro/;

https://www.cersanit.com/ua/;

“Seller’— Cersanit S.A. with its registered
office in Kielce, or another company from the
Cersanit Capital Group that carries out the
Trade Partner's Order and issues invoices for
the sale of the Goods, in particular Cersanit
Romania S.A. with its registered office in
Roman (Romania), Cersanit Invest LLC with
its registered office in Chyzhivka (Ukraine),
Meissen Keramik GmbH with its registered
office in Meissen (Germany).

“Trade Partner” or “TP” — means any
customer conducting a business activity, who
has been verified and established in the sales
system as a customer, who: a) has concluded
an Agreement with the Seller, or b) who
conducts business cooperation with the Seller
and who purchases Goods on the basis of
Purchase Orders and GTS without an
Agreement.

“Agreement” — means a trade cooperation
framework agreement concluded by the Seller
with the Trade Partner in writing.

“Order” — a purchase order placed by the
Trade Partner, in the form and content as
required by the Seller, concerning a purchase
order of the Goods fursuant to GTS
conditions.

“Commercial offer* — a complete list
(portfolio) of Goods that the Seller offers to
customers for sale in a given period. The
Commercial Offer is subject to change.
“Goods” — all products included the Seller's
Commercial Offer in the category of ceramic
tiles and sanitary products, including in the
category of bathroom fittings (bathroom taps,
shower sets, traps, etc.).

“Special products” — a type of goods not
available in the Seller's Commercial Offer,
such as elements of toilet equipment for the
disabled, which may be sold by the Seller to
the Trade Partner on the basis of separate
arrangements.

“Dedicated Goods” — a type of merchandise
or packaging, not found in the Commercial
Offer, with features specified by the Trade
Partner, e.g. no logo, no name, other. The
Seller may sell Dedicated goods to the Trade
Partner on the basis of separate agreements
and on condition of signing the Agreement.
"Price List” — a list containing a detailed
summary of Goods offered by he Seller for
sale to the Trade Partner, containing in
particular: the price or other information
concerning the Goods and their sale. The
Seller may use different Price Lists, differing
in particular per terms of delivery (Incoterms)
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12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

Sprzedajgcego do sprzedazy Partnerowi
Handlowemu, zawierajgca w szczegdlnosci:
cene lub inne informacje dotyczgce Towarow i
ich sprzedazy. Sprzedajgcy moze postugiwac
sie  réznymi  Cennikami, zréznicowanymi
w szczegdlnosci ze wzgledu na warunki
dostawy (Incoterms) czy rodzaj Towaru lub
Partnera Handlowego. Cennik moze zosta¢
udostepniony Partnerowi Handlowemu réwniez
w formie elektronicznej lub dokumentowe;.
»Warunki Handlowe” — szczegdétowe warunki
handlowe obowigzujgce we wspoipracy z
Partnerem Handlowym, ktére mogg obejmowac
min. upusty, skonto, warunki dostawy i opfaty
dodatkowe;

»Minimum logistyczne” — warto$¢ lub ilosé
Towaru dostepnego w ramach ztozonego
Zamowienia, ktory uprawnia Partnera
Handlowego do darmowej dostawy towaru
przez Sprzedajgcego (dostawa
Sprzedajgcego).

»Optata logistyczna” optata za nie
osiggniecie Minimum Logistycznego ktorej

wysokos¢ moze zosta¢ wskazana w
Warunkach  Handlowych. Opfata moze
dotyczy¢ rowniez niestandardowej obstugi

logistycznej na zlecenie PH.
,»Cykl Rozliczeniowy” — przedziat czasowy na

rozliczenie  wzajemnych  zobowigzan i
ustalonych upustow, wskazany w Warunkach
Handlowych,

»Dni Wolne” — soboty oraz dni ustawowo
wolne od pracy w kraju siedziby
Sprzedajgcego.

»Kredyt Kupiecki” — odroczona ptatnos¢ za

dostarczone Towary na okres ustalony przez
Sprzedajgcego dla danego Partnera
Handlowego w wymiarze okreslonym w
Warunkach Handlowych.

»Limit Kredytu Kupieckiego” — wysokos$é
tacznego dopuszczalnego maksymalnego
salda zobowigzania Partnera Handlowego
wobec Sprzedajacego. Limit nie jest kredytem,
pozyczkg ani innym instrumentem finansowym
0 podobnym charakterze. Limit jest ustalany
przez Sprzedajgcego i moze ulec zmianie w
kazdym czasie. Zmiana Limitu Kredytu
Kredytowego nie stanowi zmiany Umowy i
moze by¢ dokonana jednostronnie przez
Sprzedajgcego, za poinformowaniem Partnera.
»ECOD” — system informatyczny stuzgcy do
przesytania danych sprzedazowych oraz o
stanach magazynowych Towaréw od Partnera
Handlowego do Sprzedajgcego. Szczegdtowy
zakres przesytanych danych jest opisany w
odrebnym Porozumieniu dot. ECOD-u na
wzorze udostepnionym przez Sprzedajgcego.
»Jednostka miary” — jednostka sprzedazowa
dla kazdego SKU, w ilosci wskazanej w
Cenniku jako ,Jednostka miary”.

»Sprzedaz Inwestycyjna” — sprzedaz
Towaréw ktéra zostata zgtoszona do
Sprzedajgcego przez Partnera Handlowego na
elektronicznym formularzu Zgtoszenia

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

or type of Goods or Trade Partner. The Price
List may be made available to the Trade
Partner also in electronic or document form.
“Commercial Terms” - the detailed
commercial terms applicable to the
cooperation with the Trade Partner, which
may include, among other things, discounts,
rebates, terms of delivery and additional fees;
“Logistics Minimum” — the value or quantity
of Goods available under a placed Order that
entitles the Trade Partner to free delivery of
the goods by the Seller (delivery by the
Seller).

“Logistics Fee” — the fee for not achieving
the Logistics Minimum, the amount of which
may be indicated in the Commercial Terms.
The fee may also apply to custom logistics
service at the request of the TP.

“Settlement Cycle” the time period
determined by the Seller for the Trade Partner
in the Commercial Terms,

“Days off” — Saturdays and public holidays in
the country of the Seller's registered office.
“Trade Credit” — deferred payment for the
delivered Goods for a period determined by
the Seller for a given Trade Partner in the
amount specified in the Commercial Terms.
"Trade Credit Limit" — amount of the total
permissible maximum balance of the Trade
Partner's liability towards the Seller. The Limit
is not a credit, loan or other financial
instrument of a similar nature. The Limit is set
by the Seller and is subject to change at any
time. A change of the Trade Credit Limit does
not constitute a change to the Agreement and
may be made unilaterally by the Seller, upon
informing the Partner.

“ECOD” — IT system used to transfer sale
data and data on stock levels of the Goods
from the Trade Partner to the Seller. A
detailed scope of the data transferred is
described in a separate Arrangement on
ECOD on the template provided by the Seller.
“Unit of Measure " — the sales unit for each
SKU in the quantity indicated in the Price List
as the “Unit of measure”.

“Investment Sale” — sale of Goods that was
reported to the Seller by the Trade Partner on
the Investment application form which was
registered by the Seller.

“Trademarks” — trademarks of “Cersanit”,
“Opoczno”, “MiTo”, “Meissen” and other
trademarks constituting intellectual property
of the Seller or another company related with
the Seller in terms of equity.

“B2B Platform” — electronic platform, which
can be made available to Trade Partners,
enabling remote service in the Business-to-
Business model, through which Trade
Partners can gain access to, among others,
the Commercial Offer, the Price List, and
other information. The platform also enables
the publication of information by the Seller.
Access to the platform depends on the
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22)

23)

24)

25)

26)

inwestycyjnego, a zgtoszenie zostato przez
Sprzedajgcego zarejestrowane.

»Znaki Towarowe” — znaki towarowe
.cersanit”, ,Opoczno”, MiTo”, ‘Meissen” oraz
inne stanowigce wiasnos¢ intelektualng
Sprzedajgcego lub innej spotki powigzanej
kapitatowo ze Sprzedajgcym.

»Platforma B2B” — platforma elektroniczna
ktéra moze zosta¢ udostepniona Partnerom
Handlowym umozliwiajgca zdalng obstuge w

modelu Business-to-Business za
posrednictwem ktérej Partnerzy Handlowi
moga uzyska¢ dostep min. do Oferty

Handlowej, Cennika, oraz innych informaciji.
Platforma umozliwia réwniez publikowanie
informacji przez Sprzedajacego. Dostep do
platformy uwarunkowany jest mozliwosciami
technicznymi Sprzedajgcego oraz Partnera
Handlowego.

»POS” — z ang. point of sales, punkt sprzedazy
detalicznej Towarow.

,Dokumenty finansowe” dokumenty
zawierajagce zgodne z prawdg i rzetelne
informacje na temat kondycji finansowej
Partnera Handlowego, w szczegdlnosci
sprawozdania finansowe, bilans, rachunek
zyskow i strat i przeptywy pieniezne zgodnie z
whasciwymi przepisami rachunkowymi,
deklaracje podatkowe okreslone we wtasciwych
przepisach prawa podatkowego, sprawozdania
statystyczne, lub odpowiednik  tych
dokumentéw w kraju siedziby Partnera
Handlowego, lub inne dokumenty na podstawie
ktorych Sprzedajgcy bedzie w stanie dokonac
oceny sytuacji finansowej Partnera
Handlowego oraz przyzna¢ Limit Kredytu
Kupieckiego. Dokumenty finansowe powinny
by¢ podpisane przez uprawnione do tego osoby
oraz dotyczy¢ okresu zgdanego przez
Sprzedajgcego, jednoczesnie nie mogg byc¢
starsze niz 6 miesiecy od daty ich przekazania
do Sprzedajgcego.

»Sita wyzsza” - sita wyzsza to zdarzenie o
charakterze nadzwyczajnym, zewnetrzne,
niemozliwe (lub prawie niemozliwe) do
przewidzenia, ktérego skutkom nie mozna
zapobiec. Za przypadek sity wyzszej przyjmuje
sie¢ w szczegolnosci trzesienie ziemi, powodz,
wojne, zamieszki lub inne sytuacje wywotane
sitami przyrody.

lll. Zakres i przedmiot Ogoélnych Warunkow

S
1.

przedazy

Ogoélne Warunki Sprzedazy regulujg zasady
wspotpracy handlowej pomiedzy Stronami w
zakresie sprzedazy towaréw produkowanych
i/lub dystrybuowanych przez Sprzedajacego.
Sprzedajacy zobowigzuje sie w szczegodlnosci do
realizacji Zamowien sktadanych przez Partnera
Handlowego, zapewnienia dostaw Towardw oraz
udzielenia Partnerowi Handlowemu upustow
handlowych, o ile Strony tak uzgodnity w
Warunkach Handlowych.

24)
25)

26)

1.

2.

technical capabilities of the Seller and the
Trade Partner.

“POS” — a point of retail sale of the Goods.
‘Financial documents” documents
containing truthful and reliable information on
the Trade Partner's financial condition, in
particular the financial statements, balance
sheet, profit and loss account as well as cash
flows in accordance with applicable
regulations, tax returns specified in the
relevant provisions of the fiscal law, statistical
reports, or the equivalent of these documents
in the country where the Trade Partner is
based, or other documents on the basis of
which the Seller will be able to assess the
financial situation of the Trade Partner and
grant the Trade Credit Limit. The Financial
documents should be signed by the persons
authorized to do so and cover a period
requested by the Seller, but may not be older
than 6 months from the date of submitting
thereof to the Seller.

“Force Majeure” — force majeure is an event
of an extraordinary nature, external,
impossible (or almost impossible) to foresee,
the consequences of which cannot be
prevented. A case of force majeure is
understood to be, in particular, an earthquake,
flood, war, riot or other situations caused by
natural forces.

Ill. Scope and subject of the General Terms of
Sale

The General Terms of Sale regulate the rules
of commercial cooperation between the
Parties with respect to the sale of goods
produced and/or distributed by the Seller.

In particular, the Seller undertakes to execute
Orders placed by the Trade Partner, to
ensure delivery of Goods and to grant trade
discounts to the Trade Partner, if the Parties
have agreed so in the Commercial Terms.
The Trade Partner undertakes in particular to
purchase the Goods, as well as to pay the
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Partner Handlowy zobowigzuje sie w
szczegolnosci do zakupu Towardw, a takze do
zaptaty ceny Towardw, na zasadach i w zakresie
opisanym w OWS lub w Umowie.

Transakcja sprzedazy Towarow realizowana jest
pomiedzy Partnerem Handlowym a tym
Sprzedajgcym, ktéry zawart z Partnerem
Handlowym Umowe, lub do ktérego Partner
Handlowy  zlozyt  Zamowienie. Pozostali
Sprzedajacy nie ponoszg odpowiedzialnosci za
transakcje dokonang z jednym z nich. Partner
Handlowy zobowigzany jest do ptatnosci za
Towar na rzecz tego Sprzedajgcego, ktory
wystawit fakture na podstawie zrealizowanego
Zamoéwienia.

IV. Oswiadczenia i wymagane dokumenty

1.

3.

Partner Handlowy oswiadcza, iz wszelkg
dziatalno$¢ prowadzi przestrzegajgc wtasciwego
prawa, obowigzujgcego ze wzgledu na siedzibe
rejestracji dziatalnoSci gospodarczej Partnera
Handlowego. Partner Handlowy jest
zobowigzany prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg

we wilasnym imieniu, na wiasny rachunek
i ryzyko.
Partner Handlowy oswiadcza, ze na dzieh

ztozenia Zamoéwienia, aktualne pozostajg
nastepujgce oswiadczenia: Partner Handlowy:
a. jestczynnym podatnikiem Vat,

b. nie posiada zadnych zalegtosci
podatkowych, ani tez nie zalega z
dostarczeniem  odpowiednich  zeznan

podatkowych do wtasciwych urzedow,

C. nie jest strong postepowania
upadtosciowego, restrukturyzacyjnego ani
likwidacyjnego lub innego postepowanie,
ktéore wedle przepisow kraju siedziby
Partnera Handlowego, Zmierza
do rozwigzania Partnera Handlowego;

d. nie podjat zadnych dziatan faktycznych ani
formalnoprawnych, jak tez nie zostato
przeciwko niemu wszczete ani nie zagraza
mu (zgodnie z jego najlepszg wiedzg)
postepowanie majgce na celu likwidacje,

rozwigzanie przedsigbiorstwa lub
ogtoszenie upadtosci, ustanowienie
zarzadu przymusowego, lub zawarcie

ukfadu (ani o charakterze dobrowolnym ani
w ramach ukfadu z wierzycielami, ani na
innych zasadach).

Jesli ktorekolwiek z powyzszych oswiadczen nie
jest prawdziwe, lub nie jest aktualne na dzien
sktadania Zamodwienia — Partner Handlowy
zobowigzany jest o tym poinformowac i ztozy¢
prawdziwe  oswiadczenie  dotgczone do
Zamoéwienia. W tym przypadku Sprzedajacy jest
uprawniony do odmowy realizacji Zaméwienia.
Partner Handlowy, przed realizacjg pierwszego
Zamoéwienia lub przed zawarciem Umowy, w
zaleznosci od tego, ktory z tych momentéw
nastgpi wczesniej, zobowigzany jest do
udostepnienia Sprzedajgcemu co najmniej:

price of the Goods, on the principles and in
the scope described in the GTS and in the
Agreement.

The transaction of sale of Goods is carried
out between the Trade Partner and that Seller
who concluded an Agreement with the Trade
Partner or that Seller the Trade Partner
placed an Order with. The other Sellers shall
not be liable for a transaction made with one
of them. The Trade Partner is obliged to make
payments for the Goods to the Seller who
issued an invoice based on the completed
Order.

IV. Statements and required documents

1.

3.

The Trade Partner declares that all its activities
are conducted in compliance with the applicable
law, in force for the seat of registration of the
Trade Partner's business activity. The Trade
Partner is obliged to conduct business activity
in its own behalf, on its own account and at its
own risk.

The Trade Partner declares that the following
declarations remain valid as of the date of
placing the Order: Trade Partner:

a. is an active VAT payer,

b. has no tax arrears, nor is it in arrears with
the submission of relevant tax returns to
the relevant authorities,

C. is not a party to any bankruptcy,
restructuring or winding-up proceedings,
which, according to the regulations of the
country where the Trade Partner is
seated, are aimed at dissolution of the
Trade Partner;

d. has not taken any factual or formal action
or, to the best of its knowledge, no
proceedings for the winding up, liquidation
or bankruptcy of the business or for the
administration of its assets or for the
conclusion of any arrangement (whether
voluntary or entered into on an
arrangement basis with its creditors or
otherwise) have been instituted or against
it nor is it threatened by such proceedings.

If any of the above statements is not true, or
is not valid on the day of placing the Order —
the Trade Partner is obliged to inform about it
and make a true statement attached to the
Order. In such a case, the Seller is entitled to
refuse to execute the Order.

Before the execution of the first Order or

before the conclusion of the Agreement,

whichever occurs first, the Trade Partner is
obliged to make available to the Seller at
least:

a. documents confirming the legal status of
the entrepreneur and basic registration
data — in the case of a Trade Partner
having its registered office outside the
Republic of Poland.

Cersanit Group v. 01.10.2021



1.

a. dokumentéw  potwierdzajgcych  status
prawny przedsiebiorcy oraz podstawowe
dane rejestrowe — w przypadku Partnera
Handlowego majgcego siedzibe poza
Rzeczgpospolitg Polska.

b. potwierdzajace nadanie numeru Numer
Identyfikacji Podatkowej, a w przypadku
przedsiebiorcow  zarejestrowanych — w
Polsce - réwniez REGON, o ile te dane nie

zostaty wskazane w  dokumentach
potwierdzajgcych status prawny
przedsiebiorcy,

c. potwierdzajgce zarejestrowanie podatnika
VAT, potwierdzenie czynnego podatnika
— na zadanie Sprzedajgcego,

d. oswiadczenie o tym czy Towar
eksportowany lub objety
wewnatrzwspolnotowg dostawg towardw
przez  Sprzedajgcego do  Partnera
Handlowego bedzie/nie bedzie
wprowadzany do obrotu przez Partnera
Handlowego na terenie kraju rejestracji
siedziby Sprzedajgcego, wymagane ze

wzgledu na prawidlowe rozliczenie
transakcji sprzedazy - na zadanie
Sprzedajacego,

e. Sprawozdania finansowe lub inne
dokumenty potwierdzajgce sytuacje
finansowg Partnera Handlowego wedle
wyboru Sprzedajgcego - na zadanie
Sprzedajacego.

Partner Handlowy jest zobowigzany dostarczy¢
aktualne dokumenty wymienione w ust 4, na
kazde zadanie Sprzedajgcego réwniez w trakcie
trwania wspotpracy handlowe;.

Partner Handlowy bedacy osobg fizyczng
prowadzgcg dziatalnos¢ gospodarczg, ma
réwniez obowigzek podania adresu

zamieszkania, oraz numeru PESEL, jesli zostat
mu nadany lub inny numer identyfikacyjny
wiasciwy dla osoby Partnera Handlowego.
Sprzedajacy ma prawo zadania w kazdym czasie
przedtozenia dodatkowych dokumentéw, w
szczegolnosci wskazujgcych na wiarygodnosé
Partnera lub zakres odpowiedzialnosci.

W  przypadku zawierania Umowy przez
przedstawiciela lub petnomocnika Partnera
Handlowego, osoba umocowana zobowigzana
jest potwierdzi¢ swojg tozsamo$¢ wobec
Sprzedajacego oraz przedstawi¢ dokument
potwierdzajgcy umocowanie (w szczegodlnosci
petnomocnictwo, prokure).

W  przypadku nieudostepnienia dokumentow
wskazanych powyzej, lub nieudzielenia informaciji
zadanych przez Sprzedajagcego, Sprzedajgcy ma
prawo do: odmowy rejestracji Partnera w
systemie jako klienta, odmowy realizacji
Zaméwienia lub rozwigzania Umowy w trybie
natychmiastowym.

V. Zamoéwienia i dostawy Towarow

Dostawa Towaréow bedzie realizowana na
podstawie Zamowienia ztozonego przez Partnera

b. confirming the assignment of a number
Tax Identification Number, and in the case
of entrepreneurs registered in Poland —
also REGON, unless these data have
been indicated in the documents
confirming the legal status of the
entrepreneur,

c. documents confirming registration of VAT
payer, confirmation of active payer - upon
request of the Seller,

d. declaration on whether Goods exported or
covered by the intra-community supply of
goods by the Seller to the Trade Partner
will/ will not be introduced to trade by the
Trade Partner in the country of registration
of the Seller's seat, required due to the
correct settlement of the sale transaction
— at the request of the Seller,

e. Financial statements or other documents
confirming the financial situation of the
Trade Partner — at the Seller’s discretion,
at the request of the Seller.

The Trade Partner is obliged to provide
current documents listed in section 4, at any
request of the Seller also in the course of
business cooperation.

The Trade Partner who is a natural person
running an individual business activity is also
obliged to provide its address of residence
and PESEL number, if given, or another
identification number appropriate for the
person of the Trade Partner.

The Seller has the right to demand at any
time the submission of additional documents,
in particular indicating the reliability of the
Partner or the scope of responsibility.

In the case of concluding the Agreement by a
Trade Partner's representative or attorney,
the authorized person is obliged to confirm
their identity towards the Seller and present a
document confirming their authorization (in
particular the power of attorney, commercial
proxy).

In the event that the documents referred to
above are not made available or information
requested by the Seller is not provided, the
Seller shall be entitled to: refuse to register
the Partner in the system as a customer,
refuse to execute the Order or terminate the
Agreement with immediate effect.

V. Orders and delivery of goods

1.

The Goods shall be delivered by the Seller on
the basis of an Order placed by the Trade
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Handlowego w sposéb wskazany przez
Sprzedajgcego, w szczegdlnosci za pomoca:

a. EDI (system elektronicznej wymiany
danych), pod warunkiem uzyskania dostepu,

b. platformy B2B, pod warunkiem uzyskania
dostepu,

C. pocztg elektroniczng,

Zamoéwienie PH, zeby nada¢ mu prawidtowy bieg,
musi zawierac:

a. dane zamawiajgcego/ptatnika,

b. adres dostawy;

c. termin dostawy w ktérym Partner Handlowy
oczekuje dostawy i zobowigzuje sie odebrac
Towar;

d. warunki dostawy (wg Incoterms 2010 lub
2020, wedtug wskazania Partnera
Handlowego);

e. dane zamawianego Towaru (SKU, nr
katalogowy Ilub EAN oraz kazdorazowo
nazwa Towaru),

f. ilos¢ Towaru w Jednostkach Miary.

W przypadku, w ktérym Zamowienie Partnera nie
zawiera  wskazanych  wyzej elementow,
Sprzedajacy wedle wlasnego wyboru, wezwie
Partnera do jego uzupetnienia lub poprawy albo
odmowi realizacji wadliwego Zaméwienia, o czym
poinformuje Partnera.

Sprzedajacy w ciggu 24 godzin od otrzymania
Zamowienia, weryfikuje mozliwos¢ jego realizacji
badz odmowy realizacji Zamoéwienia. Przez
wstepng  weryfikacie  mozliwosci  realizacji
Zamowienia rozumie sie migdzy innymi:
sprawdzenie dostepnosci zamoéwionych
Towaréw i terminu realizacji Zamdwienia,
uzgodnienie cen sprzedazy Towaru, dostepnos¢
zabezpieczenia (w tym ubezpieczenia) oraz Limit
kredytowy, logistyczne mozliwosci dostarczenia
Towaru oraz weryfikacje pozostatych
okolicznoéci, ktére mogg wptywac¢ na wiasciwe
wykonanie Zamdwienia.

Partner, w terminie do konca 2 dnia roboczego od
dnia potwierdzenia przyjgecia zamowienia przez
Sprzedajacego, moze uzupetnié lub
zmodyfikowaé Zamodwienie. Po tym terminie
Partner traci prawo do modyfikacji lub
uzupetnienia Zaméwienia. (Zamkniecie
zamowienia). W przypadku ztozenia zamowienia
przez EDI, Partner nie ma mozliwosci
uzupetnienia lub modyfikacji Zamowienia, a
Zaméwienie jest zamkniete w chwili wystania
Zamowienia.

W przypadku w ktérym Sprzedajgcy stwierdzi:

a. mozliwos¢ zrealizowania Zamowienia w
100% oraz zgodno$¢ ze wszystkimi
warunkami realizacji dostawy wskazanymi
w Warunkach Handlowych — Zaméwienie
trafia do realizacji w terminie 2 dni
roboczych, chyba Zze Partner zdecyduje o
natychmiastowej aktywacji Zaméwienia.
Partner otrzymuje automatyczng informacje
w formie elektronicznej o aktywacji
Zamowienia i przekazaniu go do kompletaciji
przez magazyn.

Partner in the manner indicated by the Seller,

in particular by means of:

a. EDI (electronic data interchange system),
if access is provided,

b. B2B platform, if access is provided,

c. e-mail,

The TP’s order, to give it proper course, must
include:

a. details of the ordering party/payer,

b. delivery address;

c. delivery date on which the Trade Partner
expects delivery and undertakes to
collect the Goods;

d. terms of delivery (according to Incoterms
2010 or 2020, as indicated by the Trade
Partner);

e. data of the ordered Goods (SKU, catalog
number or EAN and the name of the
Goods in each case);

f. the quantity of Goods in Units of
Measure.

In case when the Partner's Order does not

contain the above-mentioned elements, the
Seller, at its own discretion, will call the

Partner to supplement or correct it or will

refuse to realize the defective Order, of which

the Partner will be informed.

The Seller, within 24 hours from receiving the
Order, verifies the possibility of its execution
or refusal. The preliminary verification of the
possibility of Order execution shall be
understood as: checking the availability of the
ordered Goods and the date of order
execution, agreeing the sale prices of the
Goods, availability of security (including
insurance) and Credit Limit, logistic
possibilities of delivery of the Goods and
verification of other circumstances that may
affect the proper Order execution.

The Partner, before the end of the 2nd
working day from the day of confirmation of
order acceptance by the Seller, may
supplement or modify the Order. After this
date, the Partner loses the right to modify or
supplement the Order. (Order Closing). If an
Order is placed via EDI, the Partner has no
ability to supplement to or modify the Order
and the Order is closed when the Order is
sent.

In the event that the Seller attests:

a. the possibility of completing the Order in
100% and compliance with all the terms
of delivery indicated in the Commercial
Terms — the Order is delivered within 2
working days, unless the Partner
decides to activate the Order
immediately. The Partner receives
automatic information in electronic form
about activation of the Order and
passing it for picking by the warehouse.

b. |Ifitis possible to realize the Order and
the Order has not reached the Logistics
Minimum, the Seller will inform the
Partner about the possibility of realizing
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b.

mozliwos¢ zrealizowania Zamowienia a

Zaméwienie nie osiggneto  Minimum

logistycznego, Sprzedajgcy poinformuje

Partnera o] mozliwosci realizacji

Zaméwienia oraz mozliwosci dokonania

modyfikacji lub uzupetnienia Zamoéwienia o

towar dostepny, w przeciggu max 2 dni

roboczych. W przypadku braku odpowiedzi

Partnera, Sprzedajgcy naliczy Opfate

Logistyczng i zrealizuje Zaméwienie.

mozliwo$¢ zrealizowania Zamoéwienia w

czesci z uwagi na brak dostepnosci Towaru

— Partner zostanie poinformowany o dacie

dostepnosci towaru i naliczonej Optacie

Logistycznej w przypadku dostepnosci

towaru ponizej Minimum Logistycznego. Po

otrzymaniu informacji od Sprzedajacego,

w terminie 2 dni roboczych Partner

Handlowy moze poinformowac

Sprzedajacego o tym ze:

i. oczekuje na catos¢ zamodwionego
towaru - Sprzedajacy zrealizuje
Zaméwienie w momencie kiedy catosé
zamowionego towaru bedzie dostepna
w magazynie Sprzedajgcego. PH w
terminie max 2 dni robocze od
otrzymania informaciji od
Sprzedajgcego o skompletowaniu
catosci Zamowienia, potwierdza jego
realizacie. W  przypadku  braku
potwierdzenia w przeciggu 2 dni
roboczych zamowienie zostaje
anulowane, a klient zostaje o tym
poinformowany. Zamoéwienie moze
zostaé aktywowane wczesniej jesli
Partner  Handlowy zdecyduje o
wczesniejszej czesciowej realizacji. W
takiej sytuacji obowigzuja punkty ii ; iii;
iv; ponizej

ii. akceptuje  czesciowo, a reszta
Zamoéwienia oczekuje na dostepnosé —
Sprzedajacy zrealizuje zaakceptowana
przez PH cze$¢ Zamodwienia, z
ewentualnym naliczeniem Optaty
Logistycznej. Sprzedajacy zrealizuje
pozostata czes¢ Zamodwienia w
momencie kiedy brakujgca czesc
zamowionego towaru bedzie dostepna
po potwierdzeniu PH w terminie max 2
dni robocze od otrzymania informaciji
Sprzedajagcego o  skompletowaniu
Zamoéwienia i akceptacji ewentualnej
Optaty Logistycznej, lub wczesniej, jesli
Partner  zdecyduje o  aktywacji
Zamoéwienia.
akceptuje czesciowo, reszte anuluje—
Sprzedajacy zrealizuje zaakceptowana
przez PH cze$¢ Zamodwienia, z
ewentualnym naliczeniem Opfaty
Logistycznej, pozostatg czesc
Zaméwienia Sprzedajgcy anuluje.
nie akceptuje terminéw dostawy Ilub
innych warunkéw Zamowienia i anuluje
Zamowienie,

the Order and the possibility of
modifying or supplementing the Order
with the available goods within max. 2
working days. If the Partner does not
respond, the Seller will charge the
Logistics Fee and execute the Order.

c. Possibility of partial fulfillment of the

Order due to the lack of availability of the

Goods — the Partner shall be informed

about the date of availability of the

goods and the calculated Logistics Fee
in case of availability of the goods below
the Logistics Minimum. Upon receipt of
the information from the Seller, the

Trade Partner may notify the Seller

within 2 business days that:

i. awaits the whole of the ordered
goods — the Seller will realize the
Order when the whole of the ordered
goods will be available in the Seller's
warehouse. The TP, within max 2
working days from receiving
information from the Seller about
completing the whole Order,
confirms its implementation. If no
confirmation is received within 2
working days, the order will be
cancelled and the customer will be
informed. The order can be activated
earlier if the Trade Partner decides
on earlier partial execution. In this
situation, items ii ; iii; iv; below apply

ii. accepts it partially, and the rest of the
Order is awaiting availability — the
Seller shall execute the part of the
Order accepted by the TP, with a
possible Logistics Fee charge. The
Seller will execute the rest of the
Order when the missing part of the
ordered goods will be available after
confirming the PH within max. 2
working days after receiving the
Seller's information about
completing the Order and accepting
the possible Logistics Fee, or earlier
if the Partner decides to activate the
Order.

iii. accepts partially, cancels the rest —
the Seller will realize the part of the
Order accepted by the TP, with
possible Logistics Fee calculation,
the rest of the Order is cancelled by
the Seller.

iv. does not accept the delivery dates or
other terms of the Order and cancels
the Order,

If the Trade Partner does not react to the
information — the Seller after 2 working
days, during which it waited for the
instruction of the Trade Partner, will inform
the Partner about cancelling the Order.
Notwithstanding the foregoing, until the date
of expected shipment of the Goods, the
Seller reserves the right to:
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W przypadku, w ktérym Partner Handlowy nie
zareaguje na informacje — Sprzedajgcy po
uptywie 2 dni roboczych w ktérych oczekiwat

a. total refusal of the Order, of which the
Trade Partner will be informed, along
with the reason for refusal;

na dyspozycije Partnera Handlowego, b. change the terms of order execution
poinformuje Partnera o anulowaniu after prior agreement with the Trade
Zamowienia. Partner.
Niezaleznie od powyzszego, do daty 8. The Seller may refuse to process an Order if
spodziewanej wysytki Towaréw, Sprzedajgcy the Trade Partner does not have a free
zastrzega sobie prawo do: Trade Credit Limit and/or if the Trade
a. catkowitej odmowy realizacji Zaméwienia Partner has, at the time of placing the order,
o czym Partner Handlowy zostanie not paid all the due payments to the Seller.
poinformowany, wraz If at the time of activation of the Order the
z podaniem przyczyny odmowy; Trade Partner does not have a free Trade
b. do  zmiany  warunkéw  realizacji Credit Limit or has outstanding due
Zamowienia po uprzednim porozumieniu payments to the Seller, the Seller shall
z Partnerem Handlowym. cancel the Order after 2 business days. If
Sprzedajgcy moze odmoéwi¢  realizacji there is a free Trade Credit Limit in the
Zamowienia w przypadku gdy Partner amount allowing for execution of the placed
Handlowy nie bedzie dysponowat wolnym Order and the Trade Partner has paid all due
Limitem Kredytu Kupieckiego i/lub gdy payments to the Seller, the Seller shall
Partner Handlowy bedzie posiadat w chwili activate the Order for execution.
Zlozenia Zamoéwienia nie  uregulowane 9. Delivery of the Goods is possible as:
wszystkie wymagalne ptatnosci na rzecz a. delivery by the Seller (Incoterms group
Sprzedajgcego. D) — after activating the Order, the
W  przypadku jezeli w chwili aktywacji Seller will inform the Trade Partner
Zamoéwienia Partner Handlowy nie bedzie about the expected delivery date. The
dysponowat wolnym  Limitem  Kredytu Partner shall not refuse to accept a
Kupieckiego lub bedzie posiadat delivery or change the agreed delivery
nieuregulowane wymagalne ptatnosci na date and delivery address within the
rzecz Sprzedajgcego, Sprzedajgcy anuluje delivery period indicated in the Order,
Zamowienie po uptywie 2 dni roboczych. Jesli or within the period agreed with the
pojawi sie wolny Limit Kredytu Kupieckiego w Seller.
wysokosci umozliwiajgcej realizacje b. personal collection at Partner's
ztozonego Zamowienia i Partner Handlowy expense and risk (Incoterms group E
bedzie posiadat uregulowane wszystkie and F) — only after prior agreement
wymagalne ptatnosci na rzecz with a Customer Service employee or
Sprzedajacego, Sprzedajgcy  aktywuje when so indicated in the Agreement.
Zaméwienie do realizacji. 10. If collected in person — the Partner shall
. Realizacja dostawy Towaréw mozliwa jest collect the goods within 7 days from the date
jako: of making the Goods available for collection,
a. dostawa przez Sprzedajgcego (Incoterms as agreed by the Parties. The cost of storage
z grupy D) - Sprzedajacy po aktywacji for up to 7 days is included in the price of the
Zamowienia poinformuje Partnera Goods, beyond 7 days, the Seller, at its
Handlowego o0 spodziewanej dacie option, shall be entitled to:
dostawy. Partner w terminie dostawy ktorg a. charge the cost of storing the Goods,
wskazat w Zamodwieniu, lub w terminie for each additional day the Goods
umowionym ze Sprzedajgcym nie moze are left behind,
odmowi¢ przyjecia dostawy ani zmieni¢ b. cancel the Order, after prior
uzgodnionego terminu dostawy i adresu notification to the Trade Partner, and
dostawy. charge the costs associated with
b. odbiér wlasny na koszt i ryzyko Partnera unpacking the goods from palets.
(Incoterms z grupy E i F) — jedynie po The Seller shall charge for storage and
przednim uzgodnieniu z pracownikiem unpacking of goods from palets on the basis
Biura Obstugi Klienta (Customer Service) of actual costs incurred.
lub gdy tak wskazane w Umowie. 11. If collected in person — Receipt of goods

10. W przypadku odbioru wiasnego - Partner
odbierze Towar w ciggu 7 dni od ustalonej przez
Strony daty udostepnienia do odbioru Towaru.
Koszt przechowania do 7 dni wliczony jest w cene
Towaru, po przekroczeniu 7 dni, Sprzedajacy,
wedle wiasnego wyboru jest uprawniony do:

a. naliczenia kosztéw przechowania Towaru,
za kazdy kolejny dzien pozostawienia
Towaru,

from the warehouse indicated by the Seller
may take place after prior advice by the
Trade Partner of the receipt of goods, i.e.
obtaining from the Seller the date and time
of advice note, reporting the driver's and
truck's data, and these data must be
consistent with the documents presented
during their inspection at the warehouse
entry gate. The Seller has the right to refuse
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

b. anulacji Zamodwienia, po uprzednim
poinformowaniu Partnera Handlowego oraz

naliczenia kosztéw  zwigzanych z
rozpaletowaniem.
Wysokos¢  optaty za  przechowanie i

rozpaletowanie towaru, Sprzedajacy naliczy na
podstawie faktycznie poniesionych kosztow.

W przypadku odbioru wtasnego - Odbiér towaru
ze wskazanego przez Sprzedajgcego magazynu
moze odbyé sie po uprzedniej awizacji przez
Partnera Handlowego odbioru towaru czyli
uzyskaniu od Sprzedajgcego daty i godziny
awizacji, zgtoszeniu danych kierowcy i auta przy
czym dane te muszg byé zgodne z okazanymi
dokumentami podczas ich kontroli na bramie
wjazdowej na magazyn. Sprzedajacy ma prawo
odmoéwié  rejestracji  zatadunku jesli dane
kierowcy lub $rodka transportu nie bedg zgodne
z podanymi przy awizaciji.

Miejsce odbioru Strony ustalajg na jeden z
magazynéw wskazanych przez Sprzedajgcego.
Zamoéwienia na wyroby specjalne bedg
realizowane w terminie potwierdzonym przez
pracownika Biura Obstugi Klienta (Customer
Service).

Zaméwienia na Towary dedykowane bedg

realizowane na warunkach i terminach
indywidualnie ustalonych przez Strony w
Umowie.

W przypadku zakupu Towaréw przez Partnera
Handlowego za pomoca przedptaty, aktywacja
Zamowienia jest mozliwa od dnia uznania
rachunku bankowego Sprzedajacego kwotg
odpowiadajgcg wartosci Zamowienia brutto.
Warunek ten nie dotyczy Partneréw Handlowych
posiadajacych wolny Limit Kredytu Kupieckiego
nie mniejszy niz warto$¢ Zamdéwienia.
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do naliczenia
Opfaty Logistycznej za dostawe Towardw ponizej
Minimum Logistycznego okreslonego
wartosciowo i/lub ilosciowo w potwierdzonym
Zaméwieniu lub ustalonych w Warunkach
Handlowych.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do naliczenia
innych dodatkowych optat  okreslonych
wartosciowo i/lub ilosciowo przez Sprzedajgcego
w potwierdzonym Zamodwieniu lub ustalonych w
Warunkach Handlowych.

VI. Ceny i Warunki Handlowe

1.

Szczegétowe warunki handlowe dotyczace
Towaréw, w tym zasady udzielania upustéw a
takze pobierania dodatkowych optat, mogg
zosta¢ ustalone w Warunkach Handlowych, w
Umowie lub innych Zatgcznikach do Umowy.
Sprzedajacy przekaze Partnerowi Handlowemu
obowigzujgcy Cennik i Warunki Handlowe.
Zaméwienia Partnera Handlowego na Towary
bedg realizowane po cenie wskazanej w
obowigzujagcym miedzy stronami Cenniku z
uwzglednieniem upustow o ile zostaty wskazane
w Warunkach Handlowych oraz z

10

to register the loading if the data of the driver
or the means of transport is not in
accordance with the information provided at
the time of advice note.

The Parties shall determine the place of
receipt to be one of the warehouses
indicated by the Seller.

Orders for special products will be
processed within the time limit confirmed by
a Customer Service employee.

Orders for Dedicated goods will be
processed under the terms and conditions
and on the dates individually agreed upon by
the Parties in the Agreement.

In the case of purchase of Goods by the
Trade Partner by means of prepayment, the
activation of the Order is possible from the
day of crediting the bank account of the
Seller with the amount corresponding to the
gross value of the Order. This condition shall
not apply to Trade Partners who have a free
Trade Credit Limit not lower than the value
of the Order.

The Seller reserves the right to charge a
Logistics Fee for delivery of Goods below
the Logistics Minimum specified by value
and/or quantity in the confirmed Order or as
set forth in the Commercial Terms.

The Seller reserves the right to charge other
additional fees specified in value and/or
quantity by the Seller in the confirmed Order
or as set forth in the Commercial Terms.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

VI. Prices and Commercial Terms

1. Detailed commercial terms for the Goods,

including the rules for discounts and additional
fees, may be set forth in the Commercial Terms,
in the Agreement or in other Appendixes to the
Agreement.
The Seller shall present to the Trade Partner
the valid Price List and the Commercial Terms.
Trade Partner's orders for Goods will be
executed at the price indicated in the Price List
binding between the parties, taking into account
the discounts, if any, indicated in the
Commercial Terms and taking into account the
additional fees indicated by the Seller.

Cersanit Group v. 01.10.2021



uwzglednieniem optat dodatkowych wskazanych
przez Sprzedajgcego.

O kazdej zmianie Cennika i Warunkéw
Handlowych, Sprzedajgcy powiadomi Partnera
Handlowego

z odpowiednim wyprzedzeniem. Powiadomienie,
wedle wyboru Sprzedajgcego, moze byé
przekazane

w dowolnej formie, w tym w formie pisemnej na
adres Partnera Handlowego, elektronicznie w
tym réwniez poprzez platforme internetowag
wymiany informacji, lub w formie dokumentowej a
takze elektronicznie na adres e-mail wskazany
przez Partnera Handlowego.

Z uwagi na pozostawanie Stron w statych
stosunkach gospodarczych, w przypadku braku
sprzeciwu Partnera Handlowego, Warunki
Handlowe wskazane przez Sprzedajgcego, sg

obowigzujgce i traktowane jako uzgodnione
migdzy Stronami.
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do

wprowadzenia lub wycofania niektorych pozyciji
Towardéw ze swojej oferty, w kazdym czasie.

VII. Warunki Ptatnosci

1.

Sprzedajacy moze udzieli¢ Partnerowi
Handlowemu na zakup Towaréw Kredytu
Kupieckiego oraz Limitu Kredytu Kupieckiego.

Wielkos¢ Limitu Kredytu Kupieckiego oraz
wymiar  Kredytu  Kupieckiego, udzielone
Partnerowi Handlowemu mogg by¢é przez
Sprzedajgcego zmienione w kazdym momencie

wspotpracy, w szczegdlnosci w  zwigzku
z poziomem osigganych przez Partnera
Handlowego obrotow Towarami i

wywigzywaniem/nie wywigzywaniem sie przez
niego z obowigzkdow pfatniczych wobec
Sprzedajacego, oceng przez Sprzedajgcego
poziomu ryzyka kredytowego Partnera
Handlowego oraz przedstawionymi przez
Partnera Handlowego zabezpieczeniami.

Partner Handlowy korzystajgcy z Kredytu
Kupieckiego, a takze na kazde zadanie
Sprzedajgcego, zobowigzany jest, na pisemne
wezwanie Sprzedajacego i wedtug jej wyboru, do
bezzwtocznego zapewnienia w dowolnym
momencie jednego albo wiecej zabezpieczenh
osobistych czy majgtkowych ustalonych przez
Strony. Powyzsze zabezpieczenia dotyczy¢ beda
naleznosci handlowych powstatych w wyniku

Zamowienia ztozonego przez Partnera
Handlowego. Brak realizacji wskazanego w
niniejszym ustepie =~ zobowigzania  moze

skutkowac¢ odmowsg realizacji zamowien Partnera

Handlowego, na warunkach Kredytu
Kupieckiego.
Ptatnos¢ za dostarczone Towary bedzie

dokonywana przelewem na rachunek bankowy
Sprzedajacego. O ile nie ustalono inaczej, termin
ptatnosci wynosi 30 dni od daty wystawienia
faktury. Termin pfatnosci faktur korygujacych
zostanie kazdorazowo wskazany na tej fakturze,
przy czym nie bedzie dtuzszy niz termin ptatnosci
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Vi

The Seller shall notify the Trade Partner of any
change in the Price List and Commercial Terms
in good time. The notice, at the Seller's option,
may be given in any form, including in writing to
the address of the Trade Partner, electronically,
including through the Internet platform for
information exchange, or in documentary form
and electronically to the e-mail address
specified by the Trade Partner.

Due to the fact that the Parties are in permanent
business relations, in the absence of any
objection from the Business Partner, the
Commercial Terms indicated by the Seller shall
be binding and treated as agreed between the
Parties.

The Seller reserves the right to introduce or
withdraw certain items of the Goods from its
sales offer at any time.

. Terms of Payment

The Seller may grant the Trade Partner a Trade
Credit and a Trade Credit Limit for the purchase
of Goods.

The amount of the Trade Credit Limit and the
amount of the Trade Credit granted to the Trade
Partner may be changed by the Seller at any
time of cooperation, in particular in connection
with the level of trade in Goods achieved by the
Trade Partner and its fulfillment of its payment
obligations towards the Seller, assessment by
the Seller of the level of the Trade Partner’s
credit risk and collaterals provided by the Trade
Partner.

Upon written request of the Seller and at its
discretion, the Trade Partner using the Trade
Credit is obliged to immediately provide one or
more personal or property collaterals agreed by
the Parties. The above collaterals shall apply to
trade receivables arising as a result of an Order
placed by the Trade Partner. Failure to fulfill the
obligation referred to in this section may result
in refusal to fulfill the orders of the Trade Partner
under the terms of the Trade Credit.

Payment for the delivered Goods shall be made
by bank transfer to the Seller's bank account.
Unless agreed otherwise, the payment term
shall be 30 days from the date of invoice. The
date of payment of correcting invoices shall be
specified each time in the invoice, however, it
shall not be longer than the date of payment of
the invoices for the delivered Goods. The date
of payment shall be the date on which the
Seller’s bank account is credited. In the event of
a delay in payment, the Seller is entitled to
charge statutory interest for late payment,
which does not exclude the right to charge other
types of interest under the applicable
regulations.
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faktur za dostarczone Towary. Za date zapfaty

uwaza sie date uznania rachunku bankowego

Sprzedajgcego. W przypadku opdznienia w

zapfacie naleznosci Sprzedajacy ma prawo do

naliczenia odsetek za opdznienie w ptatnosci w

wysokosci ustawowej, co nie wylgcza prawa do

naliczenia innego rodzaju odsetek wynikajgcych

z obowigzujacych przepisow.

Opfaty i koszty bankowe na terytorium siedziby

Sprzedajgcego ponosi Sprzedajgcy natomiast

poza terytorium Sprzedajgcego, optaty i koszty

bankowe ponosi Partner Handlowy.

Opodznienia w ptatnosciach przez Partnera

Handlowego upowazniajg Sprzedajgcego min.

do:

a. zmiany warunkoéw Kredytu Kupieckiego, w
tym jednostronnego skrocenia terminu
ptatnosci dla przysztych transakciji,

b. anulowania lub zmniejszenia Limitu Kredytu
Kupieckiego

c. wstrzymania realizacji
Partnera Handlowego,

d. rozwigzania Umowy ze
natychmiastowym,

e. anulowania lub wstrzymania prawa do
upustéw dla przysztych transakciji.

Strony zgodnie postanawiajg ze w przypadku

gdyby Partner Handlowy miat wzgledem

Sprzedajagcego kilkka dtugow wynikajacych ze

wspoéitpracy  handlowej, Sprzedajacy  jest

uprawniony, wedtug swego uznania do
wskazania, na poczet ktérego dtugu zalicza
dokonang wptate, niezaleznie od tego czy

Partner Handlowy wskazat, ktéry diug chce

zaspokoi¢ czy tez nie. W takim przypadku

Sprzedajacy zawiadomi Partnera Handlowego,

na poczet ktérego naleznego mu dtugu zaliczyt

dokonang wptate. Ponadto zawsze Sprzedajgcy
moze w pierwszej kolejnosci zaliczy¢ dokonang
wptate na zalegte naleznosci uboczne (np.
odsetki), a dopiero pézniej na naleznosé gtéwna.

Partner Handlowy zobowigzuje sie nie potrgcac z

naleznosci za dostarczone przez Sprzedajgcego

Towary  wiasnych  wierzytelnosci  wobec

Sprzedajacego wynikajacych z wystawionych dla

Sprzedajgcego dokumentow ksiegowych (faktur,

faktur korygujacych in minus, not ksiegowych);

bez uprzedniej zgody wyrazonej przez

Sprzedajacego. Sprzedajacy zobowigzuje sie do

wyrazenia zgody/odmowy udzielenia zgody w

terminie 10 dni od dnia otrzymania od Partnera

Handlowego  propozycji  rozliczenia  w/w

wierzytelnosci. Zgoda moze zosta¢ udzielona za

pomocg poczty e-mail, bagdz faksem, z

zastrzezeniem zdania nastepnego. Strony

wzajemnie wskazg osoby upowaznione do

uzgodnienia wzajemnych rozrachunkéw, w

szczegolnosci: potracen, kompensat,

potwierdzen sald, itp.

W przypadku gdy Sprzedajgcego dostarcza

Partnerowi Handlowemu Towary dedykowane

lub Towary w opakowaniach dedykowanych

(wyprodukowanych na zamoéwienie), Partner

innych zamowien

skutkiem
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5. Bank fees and costs on the territory of the

Seller’'s seat shall be borne by the Seller, while

outside the territory of the Seller's seat, bank

fees and costs shall be borne by the Trade

Partner.

Delays in payments by the Trade Partner entitle

the Seller to:

a. change the terms of the Trade Credit,
including unilateral shortening of the
payment term for future transactions,

b. cancel or reduce the Trade Credit Limit

c. suspend the execution of other orders of
the Trade Partner,

d. terminate the Agreement with immediate
effect,

e. cancel or suspend the right to discounts
for future transactions.

The Parties agree that in the event that the
Trade Partner has several debts towards the
Seller resulting from the commercial
cooperation, the Seller is entitled, at its own
discretion, to determine to which debt it
recognizes the payment made, regardless of
whether the Trade Partner has indicated which
debt it wishes to satisfy. In such a case, the
Seller shall notify the Trade Partner, to which
debt due to it the payment was allocated.
Moreover, the Seller can first allocate the
payment made against overdue side
receivables (e.g. interest) and only then against
the principal amount.
The Trade Partner undertakes not to deduct its
own receivables from the Seller resulting from
the accounting documents issued for the Seller
(invoices, correction invoices in  minus,
accounting notes) from the payments for the
Goods delivered by the Seller, without prior
consent of the Seller. The Seller undertakes to
give its consent/refusal to give its consent within
10 days from the date of receiving from the
Trade Partner the proposal of settlement of the
above mentioned receivables. Consent may be
given by e-mail or fax, subject to the following
sentence. The Parties shall identify each other
the persons authorized to agree upon mutual
settlements, in particular: set-offs, certificates of
balances, etc.
If the Seller delivers to the Trade Partner
dedicated Goods or Goods in dedicated
packaging (custom made), the Trade Partner is
obliged to return to the Seller the costs of
preparation and purchase of these Goods and
packaging also when the Trade Partner did not
collect the ordered Goods.
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Handlowy jest zobowigzany do zwrotu
Sprzedajgcemu kosztow przygotowania i zakupu
tych Towaréw i opakowan takze wtedy gdy
Partner Handlowy nie odebrat zamdéwionego
Towaru.

VIIl. Organizacja sprzedazy Towaréw

1. Partner Handlowy zobowigzany jest do:

a. zorganizowania warunkow sprzedazy
Towarédw w sposéb  wyodrebniony i
umozliwiajgcy przedstawienie klientom oferty
Towaréw,

b. odpowiedniej ekspozycji
materiatéw promocyjnych,

c. wykonywania swoich obowigzkow g ze
staranno$cia wymagang przy prowadzeniu
dziatalnosci gospodarcze;.

2. Sprzedajgcy moze ustali¢ szczegdtowe zasady
regulujgce tworzenie i utrzymywanie ekspozyciji
Towarow a takze promowanie  Znakow
Towarowych w  odrebnych dokumentach
uzgodnionych przez Strony.

. W ramach wspoétpracy marketingowej z Partnerem
Handlowym Sprzedajgcy umozliwia, na odrebnie
ustalonych zasadach, rézne formy wsparcia
sprzedazy, tj. min:

a. Uczestnictwo w programie marketingowym
Sprzedajgcego obejmujgcym réwniez
wspolne dziatania reklamowe, po uprzednim
uzgodnieniu ich tresci i formy,

b. uczestnictwo w szkoleniach organizowanych
przez Sprzedajgcego.

Towarow i

. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczace ilosci i jakosci
zakupionych  Towaréw Partner Handlowy
zobowigzany jest zglosi¢ Sprzedajgcemu
niezwtocznie po wykryciu na formularzach i w
terminach zgodnych z obowigzujgcg Procedurg

Reklamac;ji Sprzedajgcego. Sprzedajacy
zobowigzuje sie do umozliwienia dostepu do
Procedury  reklamacji. Sprzedajgcy moze

poinformowa¢ o zmianach w Procedurze na
adres e-mail udostepniony przez Partnera
Handlowego lub w inny sposéb wybrany przez
Sprzedajacego.

2. Strony wylgczajg odpowiedzialnos¢
Sprzedajacego z tytutu rekojmi za wady fizyczne
i prawne Towardw, a cata odpowiedzialnosé
Sprzedajacego ograniczona jest do warunkéw
Gwarancji oraz Procedury reklamaciji.

3. Warunki Gwarancji Towaréw publikowane sg na
Stronach Internetowych i sg integralng czescig
OowSs.

4. Procedury Reklamacji publikowane sg na
Stronach Internetowych i sg integralng czescig
OowSs.

X. Wymiana informacji

1. Na zadanie Sprzedajgcego, Partner Handlowy
bedacy osobg fizyczng prowadzgcg
jednoosobowg dziatalno$é gospodarczg, a takze

VIII. Organization of the sale of the Goods
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1. The Trade Partner is obliged to:

a. organize the terms of sale of the Goods in
a separate manner and enable the
presentation to customers of an offer
covering the Goods,

b. appropriately display the Goods and
promotional materials,

c. perform its duties with the diligence
required for business activity.

2. The Seller may establish detailed rules
governing the creation and maintenance of
exhibitions of the Goods as well as the
promotion of the Trademarks in separate
documents agreed by the Parties.

3. Within the framework of marketing cooperation
with the Trade Partner, the Seller enables, on
the basis of separately established principles,
various forms of sales support, i.e. among

others:
a. Participation in the Seller's marketing
program, including joint advertising

activities, after prior agreement on their
content and form,

b. participation in training courses organized
by the Seller.

IX. Complaints

1. The Trade Partner is obliged to notify the Seller
of any complaints concerning the quantity and
quality of the purchased Goods immediately
after they are discovered, on the forms and
within the time limits specified in the applicable
Seller's Complaint Procedure. The Seller
undertakes to provide access to the Complaint
Procedure. The Seller may inform about
changes in the Procedure to the e-mail address
provided by the Trade Partner or in a different
manner chosen by the Seller.

2. The Parties exclude the Seller’s liability under
the warranty for physical and legal defects of
the Goods, and the entire liability of the Seller
is limited to the terms of the Warranty and the
Complaint Procedure.

3. Warranty Terms and Conditions of the Goods
are published on the Websites and are an
integral part of the GTS.

4. Complaint Procedures are published on the
Websites and are an integral part of the GTS.

X. Exchange of information

1. At the request of the Seller, the Trade Partner
being a natural person running an individual
business activity, as well as natural persons
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osoby fizyczne bedgce wspdlnikami spoétek
cywilnych, jawnych oraz osoby fizyczne bedace
komplementariuszami w spotkach
komandytowych i komandytowo - akcyjnych
bedacych Partnerami Handlowymi, s
zobowigzane niezwtocznie nie pdzniej jednak niz
w terminie 7 dni od daty zgtoszenia takiego
zgdania do podpisania i dostarczenia do
Sprzedajacego oswiadczenia o pozostawaniu lub
nie pozostawaniu w zwigzku matzenskim oraz
uzyskania zgody maitzonka na wspotprace
handlowg ze Sprzedajgcym, na wzorze
udostepnionym przez Sprzedajgcego.

Partner Handlowy zobowigzany jest do
informowania o zawieszeniu lub zaprzestaniu
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j,
zaprzestaniu sprzedazy Towaru, wszelkich
zmianach organizacyjnych, prawnych oraz
kapitatowych, w szczegdlnosci polegajacych na
zmianie formy prawnej prowadzonej dziatalnosci
(przeksztatceniach podmiotowych), zmianach w
skladach  organéw zarzgdzajgcych  (osob
upowaznionych do reprezentowania Partnera
Handlowego — dot. spétek z o.0. lub akcyjnych,
kom.-akcyjnych),  zmianach ~w  sktadach
osobowych wspolnikow oraz sposobu
reprezentacji (dot. spotek cywilnych i jawnych),
zmianach adreséw prowadzonej dziatalnoSci
gospodarczej. Powyzsze obowigzki Partner
Handlowy realizuje w szczegdlnosci poprzez:
dostarczenie aktualnego wyciggu z wtasciwego
rejestru kraju siedziby Partnera Handlowego,
aktualnych petnomocnictw — przed podpisaniem
Umowy oraz w terminie 14 dni od daty zaistnienia
zmian lub innych dokumentéw potwierdzajacych
zmiany.

Na zgdanie Sprzedajgcego, Partner Handlowy
jest zobowigzany niezwlocznie nie pozniej jednak
niz

w terminie 7 dni od daty zgtoszenia takiego
zadania dostarczy¢ aktualne sporzgdzone
Dokumenty finansowe.

Niezaleznie od postanowien pkt 2 i 3 powyzej,
Partner Handlowy zobowigzuje sie do
przekazywania Sprzedajgcemu kopii
dokumentow wymienionych w pkt. 2 i 3. powyze;j
za kazdy kwartat kalendarzowy
w terminie do 7 dni roboczych po okreslonym w
przepisach prawa terminie sporzgdzenia tych
dokumentow.

W przypadku gdy Partner Handlowy nie
sporzadza kwartalnych sprawozdan finansowych
przekazuje = Sprzedajgcemu dokumenty
statystyczne lub inne dokumenty kopii
Sprawozdania o przychodach, kosztach i wyniku
finansowym oraz o naktadach na srodki trwate (F-
01/1-01) za kazdy kwartat kalendarzowy w
terminie do 7 dni roboczych po okreslonym w
przepisach prawa terminie sporzgdzenia tego
sprawozdania.

. Brak wywigzania sie z obowigzkéw wskazanych
w niniejszym punkcie, rodzi odpowiedzialnos¢
odszkodowawczg w pelnym wymiarze oraz
uprawnia  Sprzedajgcego do  wstrzymania
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being partners in civil and general partnerships
and natural persons being general partners in
limited partnerships and limited joint-stock
partnerships being Trade Partners, are obliged
to sign and deliver to the Seller a statement on
whether or not they are married and whether or
not they obtain the spouse's consent for
commercial cooperation with the Seller, on the
specimen provided by the Seller, immediately,
however, not later than within 7 days from the
date of such a request.

. The Trade Partner is obliged to inform about the

suspension or cessation of business activity,
cessation of sales of the Goods, all
organizational, legal and capital changes, in
particular consisting in the change of the legal
form of conducted business (subjective
transformations), changes in the composition of
managing bodies (persons authorized to
represent the Trade Partner — concerning
limited liability companies or joint-stock
companies, limited joint-stock partnerships),
changes in the personal composition of
partners and the manner of representation
(concerning civil and general partnerships),
changes in the addresses of conducted
business activity. The Trade Partner shall
perform the above duties in particular through:
delivery of a current excerpt from the relevant
register of the country of Trade Partner’s seat,
current powers of attorney — prior to signing the
Agreement and within 14 days of the date of
occurrence of the changes, or other documents
confirming changes.

. At the request of the Seller, the Trade Partner

is obligated to immediately, but no later than
within 7 days from the date of such request,
provide current drawn up Financial Documents.
Notwithstanding the provisions of items 2 and 3
above, the Trade Partner undertakes to provide
the Seller with copies of the documents listed in
items 2 and 3 above for each calendar quarter
within 7 business days of the date specified in
the provisions of law for the preparation of such
documents.

If the Trade Partner does not compile quarterly
financial reports, the Trade Partner provides the
Seller with statistical documents or other
documents with a copy of the Report on
incomes, costs, financial results and investment
outlays (F-01/1-01) for each calendar quarter
within 7 working days after the date of
compilation of the report specified in the legal
regulations.

Failure to fulfill the obligations specified in this
item shall give rise to full liability for damages
and shall entitle the Seller to suspend the
execution of Orders, cancel the Trade Credit
Limit or terminate the Agreement with
immediate effect.
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realizacji Zamowien, anulowania Limitu Kredytu
Kupieckiego lub rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

XI. Poufnosé

1.

XIl.

Strony zobowigzujg sie do zachowania poufnosci
i nie ujawniania informacji i danych objetych
wspotpracg handlowg Stron, Umowg Ilub
bedacych wynikiem jej realizacji, jakiejkolwiek
osobie trzeciej z wytaczeniem podmiotéw
nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej oraz
podmiotéw uprawnionych do uzyskiwania takich
informacji z mocy prawa, bez uprzedniej pisemnej
zgody drugiej Strony. Poufno$¢ obejmuje w
szczegolnosci wszelkie informacje dotyczace
wielkosci zakupéw Towarow realizowanych przez
Partnera Handlowego, wielkosci sprzedazy
Towarow realizowanej przez Partnera
Handlowego do odbiorcow detalicznych oraz
wszelkie inne informacje i dane dotyczace obrotu
handlowego Towarami bedgcymi w posiadaniu
Partnera Handlowego.

Obowigzek zachowania poufnosci bedzie cigzy¢
na Stronach réwniez po zakonczeniu wspoipracy
handlowej, po wygasnieciu lub rozwigzaniu
Umowy, chyba ze dana informacja utracita swoj
poufny charakter z uwagi na jej wczesniejsze
podanie do wiadomosci publicznej lub zostata
ujawniona w sposéb wymagany przez
bezwzglednie obowigzujgce normy prawne.

W przypadku udzielenia informacji podmiotowi, o
ktorym mowa w pkt 1 powyzej, Strona ich
udzielajgca zobowigzana jest do zobowigzania
tego podmiotu do zachowania takich samych
regut poufnosci, jak okreslonych w OWS.

Odpowiedzialnos¢ i sita wyzsza

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego

wykonania

przez Partnera Handlowego

ktoregokolwiek

z

obowigzkéw wynikajacych z podjetej wspotpracy

handlowej, w tym obowigzkoéw wskazanych w OWS
lub w Umowie, a w szczegdlnosci:

a.

b.

nieuregulowania w terminie zobowigzan wobec
Sprzedajgcego,

nieprzestrzegania  zobowigzania  Partnera
Handlowego do zachowania poufnosci,
nieprzestrzegania zobowigzan, o ktdrych mowa
w pkt X OWS,

uzyskania przez Sprzedajgcego uzasadnionych
informacji o ztej kondycji finansowej Partnera
Handlowego,

zaprzestania  wykonywania  Umowy, a
zwilaszcza nie skfadania regularnych zaméwien
(tzn. co najmniej raz w cyklu rozliczeniowym) na
Towary u Sprzedajgcego;

powziecia informacji o wszczeciu procedury
ogtoszenia  upadifosci wobec  Partnera
Handlowego lub innej formy niewyptacalnosci,
zajsScia przestanek poddajgcych w watpliwosé
wyptacalnos¢ Partnera Handlowego;

ztozenia nieprawdziwego oswiadczenia,

XI. Confidentiality

1.

The  Parties undertake to  maintain
confidentiality and not to disclose information
and data covered by the commercial
cooperation of the Parties, the Agreement or
resulting from its implementation, to any third
party, except entities belonging to the same
capital group and entities entitled to obtain such
information under the law, without prior written
consent of the other Party. Confidentiality
includes in particular all information concerning
the volume of purchases of Goods made by the
Trade Partner, the volume of sales of Goods
made by the Trade Partner to retail recipients
and all other information and data concerning
the trade turnover of Goods held by the Trade
Partner.

. The obligation of confidentiality shall continue to

apply to the Parties after the termination of the
business relationship, after the termination or
expiration of the Agreement, unless the
information has lost its confidentiality due to
earlier public disclosure or has been disclosed
in a manner required by mandatory legal
standards.

If information is provided to an entity referred to
in item 1 above, the Party providing such
information shall be obliged to oblige such entity
to observe the same confidentiality rules as
specified in the GTS.

XIl. Liability and force majeure
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1.

In case of non-performance or improper
performance by the Trade Partner of any of the
obligations resulting from the undertaken trade
cooperation, including the obligations specified
in the GTS or the Agreement, in particular:

a. failure to make timely payments of
liabilities to the Seller,

b. non-compliance with the Trade Partner's
obligation of confidentiality,

c. non-compliance with the obligations
referred to in item X of the GTS,

d. obtaining by the Seller of justified
information on the poor financial condition
of the Trade Partner,

e. discontinuation of performance of the
Agreement, in particular failure to place
regular orders (i.e. at least once in the
billing cycle) for Goods at the Seller;

f.  receiving information on the
commencement of bankruptcy
proceedings against the Trade Partner or
any other form of insolvency, occurrence
of premises that call into question the
Trade Partner's solvency;

g. misrepresentations,
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Sprzedajgcy bedzie uprawniony wedtug wtasnego
uznania do jednego lub kilku wskazanych ponizej
dziatan:

a. odmowy realizacji Zamowienia,

b. wstrzymania dostaw Towarow,

c. zmiany warunkow Kredytu Kupieckiego i
wielkosci Limitu Kredytu Kupieckiego,

d. skorzystania z ustanowionych zabezpieczen
transakgciji sprzedazy Towaréw lub
zobowigzania Partnera Handlowego do
ustanowienia kolejnych zabezpieczen,

e. jednostronnej zmiany terminu ptatnosci,

rozwigzania Umowy ze skutkiem

natychmiastowym.

. W przypadku jezeli dane o sprzedazy,

przedstawione przez Partnera Handlowego,

stanowigce podstawe
do ustalenia naleznych Partnerowi Handlowemu
upustow bedg nierzetelne lub nieprawdziwe,

Partner Handlowy traci prawo do wszelkich

upustow za okres, ktérego dotyczyto nierzetelne

lub nieprawdziwe rozliczenie chyba, ze

Sprzedajacy majgc na wzgledzie postawe

Partnera Handlowego oraz przedstawione przez

niego wyjasnienia postanowi inaczej.

. Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci wobec

Partnera za zadne szkody stanowigce utracone

korzysci, jak réwniez inne szkody o podobnym

charakterze,  poniesione przez  Partnera

Handlowego w zwigzku z realizacjg Umowy.

O zaistnieniu Sity Wyzszej Strona powotujaca sig

na jego wystgpienie powinna poinformowac o tym

drugg Strone w terminie 3 dni od daty wystgpienia
tej okolicznosci w formie dokumentowej, pod
rygorem utraty prawa do powotywania sie na tg
okoliczno$¢. W tym przypadku, obowigzki Strony
dotknietej Silg Wyzsza ulegajg zawieszeniu lub
wydluza sie czas ich realizacji. Realizacja
obowigzkéw Strony po ustgpieniu Sity Wyzszej
nastgpi na podstawie ponownych uzgodnieh
dokonanych miedzy Stronami, z uwzglednieniem
mozliwosci i termindéw ich wykonania lezgcych po
stronie tej Strony, ktora zostata dotknieta Sitg

Wyzszg, tak aby w jak najkrotszym czasie

przywrécic prawidtowe wykonywanie

obowigzkow.

W swietle powaznej sytuacji zagrozenia zdrowia,

w tym z powodu pandemii Coronavirus/Covid19,

Strony wyraznie zgadzajg sie na wykluczenie

wszelkiej odpowiedzialnosci za szkody w

przypadku opdznien lub wstrzymania w catosci

lub w czesci po stronie Sprzedajgcego realizacji

Zamoéwien, w zwigzku z tg nadzwyczajng sytuacjg

(nawet jesli skutki sytuacji nadzwyczajnej miaty

juz miejsce lub byty w inny sposdéb przewidywane

w chwili sktadania Zaméwienia). W tym przypadku

zastosowanie majg postanowienia odnoszgce sie

do sity wyzszej, w tym zobowigzanie

Sprzedajacego do podjecia wszelkich srodkéw w

jego mocy, aby zapewni¢ w jak najkrétszym

czasie regularne przywrécenie catkowicie lub
czesciowo zawieszonego lub przedtuzonego
wykonania Zamoéwienia.

-

The Seller will be entitled to one or more of the

following activities at its sole discretion:

a. refuse to execute the Order,

b. withhold deliveries of the Goods,

c. change the terms and conditions of the
Trade Credit and the amount of the Trade
Credit Limit,

d. use the collaterals established for the sale
of Goods or the obligation of the Trade
Partner to establish further collaterals,

e. unilaterally change the payment deadline,

f. terminate the Agreement with immediate
effect,

In the event that the sales data presented by the
Trade Partner and constituting the basis for
determining the discounts due to the Trade
Partner are unreliable or untrue, the Trade
Partner shall lose the right to any discounts for
the period covered by the unreliable or untrue
settlement, unless the Seller, taking into
account the Trade Partner's attitude and the
explanations provided by them, decides
otherwise.
The Seller shall not be liable towards the
Partner for any damage constituting lost profits,
as well as any other damage of a similar nature,
incurred by the Trade Partner in connection with
the implementation of the Agreement.
The Party invoking Force Majeure should
inform the other Party about the occurrence of
the Force Majeure within 3 days from the date
of the occurrence of this circumstance in
documentary form, under pain of losing the right
to invoke this circumstance. In this case, the
obligations of the Party affected by the Force
Majeure shall be suspended or the time for their
performance shall be extended. The
performance of the Party's obligations after the
termination of the Force Majeure shall be made
on the basis of renewed arrangements made
between the Parties, taking into account the
possibilities and deadlines for their performance
lying on the side of the Party that was affected
by the Force Majeure, so as to restore the
proper performance of obligations in the
shortest possible time.
In light of a serious health emergency, including
due to the Coronavirus/Covid19 pandemic, the
Parties expressly agree to exclude any liability
for damages in the event of delays or stoppage
in whole or in part on the part of Seller of the
performance of the Orders due to such
emergency (even if the effects of the
emergency have already occurred or were
otherwise anticipated at the time the Order was
placed). In this case, the provisions relating to
force majeure shall apply, including Seller's
obligation to take all measures in its power to
ensure, as soon as possible, the regular
restoration of the fully or partially suspended or
extended performance of the Order.
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XIlll. Zakonczenie wspotpracy

W przypadku zaprzestania wspotpracy handlowej
lub rozwigzania Umowy z jakiejkolwiek przyczyny,
Partner Handlowy upowaznia Sprzedajgcego do
odbioru z magazynu Partnera Handlowego na
koszt Partnera Handlowego Towardéw, za ktore
Partner Handlowy nie zaptacit, ktére Sprzedajgcy
wedle wilasnego wyboru, ma prawo zabraé
i zaliczy¢ na poczet swoich wierzytelnosci wobec
Partnera Handlowego.

XIV. Wtasnosé¢ intelektualna
1. Partner

Handlowy zobowigzuje sie do
poszanowania i nie naruszania wszelkich praw
wlasnosci intelektualnej Sprzedajacego lub
innych podmiotéw powigzanych kapitatowo ze
Sprzedajgcym, w szczegolnosci praw autorskich
oraz praw wlasnosci przemystowej, w tym, praw
do Znakow Towarowych, WZzorow
przemystowych, uzytkowych oraz patentéw, a
takze praw do utworow takich jak katalogi, grafiki
(w tym grafiki z newsletteréw), zdjecia,
kompozycje, wizualizacje aranzacji (rendery),
szczegotowe opisy Towaréw i ich
funkcjonalnosci, filmy reklamowe i instruktazowe
(w tym fimy =z Youtube), ikonografia
przedstawiajgca cechy Towaréw (w tym korzysci
z ich uzywania), wszelkie logotypy, materiaty
promocyjne oraz wszelkie inne utwory majgce
cechy utworéw
w rozumieniu przepisbw o ochronie praw
autorskich (Wtasnos¢ intelektualna).
Przekazanie Partnerowi Handlowemu
jakichkolwiek ~ materiatéw  lub informac;ji
stanowigcych Wiasnos¢ Intelektualng nie moze
by¢ interpretowane przez Partnera Handlowego
jako cesja jakichkolwiek praw do tych informaciji
lub materiatéw, w szczegdlnosci autorskich praw
majatkowych ani innych praw witasnosci
intelektualnej przystugujacych Sprzedajacemu
lub innym podmiotom kapitatowo powigzanym ze
Sprzedajgcym, w tym praw wynikajgcych z
rejestracji znakéw towarowych, ani jako
udzielenie lub zobowigzanie do udzielenia
Partnerowi Handlowemu licencji lub innych praw
do korzystania z materiatéw, informacji, znakéw
towarowych lub innych praw wilasnosci
intelektualne;.

Partnerowi Handlowemu przystuguje prawo do
korzystania ze Znakow Towarowych,
podstawowych opisow i zdje¢ Towardw w
zakresie koniecznym do ich oferowania do
sprzedazy klientom w celu nalezytej wspétpracy
ze Sprzedajgcym i wylgcznie w zakresie
uprzednio uzgodnionym ze Sprzedajgcym.

. Wykorzystanie przez Partnera Handlowego
Znakow Towarowych lub Wiasnosci
Intelektualnej w zakresie wykraczajgcym poza
uprawnienie wynikajgce z powyzszego ustepu, w
szczegolnosci w reklamie i promocji Partnera
Handlowego a takze ich prezentowanie przez
Partnera Handlowego w Internecie wymaga

XIll. Termination of cooperation

In case of cessation of commercial cooperation
or termination of the Agreement for any reason,
the Trade Partner authorizes the Seller to collect
from the Trade Partner's warehouse, at the
expense of the Trade Partner, Goods for which
the Trade Partner has not paid, which the Seller,
at its own discretion, has the right to collect and
count towards its receivables from the Trade
Partner.

XIV. Intellectual property
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1. The Trade Partner undertakes to respect and

not to infringe all intellectual property rights of
the Seller or other entities affiliated by capital
with the Seller, in particular copyright and
industrial property rights, including rights to
Trademarks, industrial and utility models and
patents, as well as rights to works such as
catalogs, graphics (including graphics from
newsletters)  photographs,  compositions,
visualizations of arrangements (renderings),
detailed descriptions of the Goods and their
functionality, advertising and instructional
videos (including Youtube videos), iconography
presenting the characteristics of the Goods
(including the benefits from their use), all
logotypes, promotional materials and all other
works having the characteristics of works within
the meaning of the provisions on the protection
of copyright (Intellectual Property).

Providing the Trade Partner with any material or
information that constitutes Intellectual Property
cannot be interpreted by the Trade Partner as
an assignment of any rights to such information
or materials, in particular, copyrights or other
intellectual property rights held by the Seller or
other entities affiliated with the Seller, including
rights resulting from the registration of
trademarks, or as granting or obligation to grant
a license or other rights to use materials,
information, trademarks or other intellectual
property rights to the Trade Partner.

The Trade Partner is entitled to use the
Trademarks, basic descriptions and images of
the Goods to the extent necessary to offer them
for sale to customers for the purpose of proper
cooperation with the Seller and only to the
extent previously agreed with the Seller.

The use of the Trade Mark or Intellectual
Property by the Trade Partner beyond the
scope of the above paragraph, in particular in
advertising and promotion of the Trade Partner,
as well as their presentation by the Trade
Partner in the Internet requires the prior
agreement of the Parties under penalty of
invalidity and may be done against payment.
At any request of the Seller or any other entity
with capital ties to the Seller, the Business
Partner shall immediately return, remove or
destroy from data carriers and the Internet any
content that constitutes Intellectual Property.
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XV.

uprzednich uzgodnien Stron w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci i moze odbywac sie za
odptatnoscia.

Na kazde zadanie Sprzedajgcego lub innego
podmiotu kapitatowo powigzanego ze
Sprzedajgcym, Partner Handlowy niezwlocznie
zwrdci, usunie lub zniszczy z nosnikéw danych i
z sieci Internet wszelkie tresci stanowigce
Wiasnos¢ Intelektualna.

W przypadku uzyskania informaciji o jakimkolwiek
naruszeniu praw wiasnosci intelektualnej
Sprzedajacego lub innego podmiotu
powigzanego kapitatowo ze Sprzedajacym, lub o
bezprawnym ich wykorzystywaniu, Partner
Handlowy niezwlocznie poinformuje o tym
Sprzedajacego i, jezeli to mozliwe, podejmie
dziatania majgce na celu zapobiegniecie
naruszeniom lub bezprawnemu wykorzystaniu.

Postanowienia konncowe

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo
jednostronnego dokonania zmian w OWS.
Sprzedajacy poinformuje Partnera Handlowego
w formie wybranej przez Sprzedajacego o kazdej
zmianie OWS. Zmiany w OWS obowiagzujg po
uptywie 30 dni od dnia opublikowania OWS na
Stronie Internetowe;.

Partner Handlowy nie ma prawa do przeniesienia
jakichkolwiek praw badz obowigzkow
wynikajgcych z Umowy w catosci bgdz w czesci
na jakiekolwiek osoby trzecie, bez uprzedniej
pisemnej zgody Sprzedajgcego.

Adresem dla doreczen ewentualnej
korespondenc;ji dla Sprzedajgcego oraz Partnera
Handlowego bedzie adres ich siedziby oraz
adres poczty elektronicznej wskazany w
Umowie, a w przypadku braku Umowy,
wskazany w formie dokumentowej. W razie
zmiany siedziby, adresu do korespondencji lub
adresu e-mail, kazda ze Stron zobowigzuje sie
niezwlocznie zawiadomi¢ o tym drugg Strone w
formie pisemnej i/lub w formie dokumentowej
(skan, e-mail). W razie uchybienia temu
obowigzkowi, korespondencja wystana na adres,
o0 ktérym mowa w zdaniu pierwszym, bedzie
uwazana za skutecznie doreczong. Partner
Handlowy ponosi wszelkie konsekwencje
prawne i ekonomiczne wynikajgce z faktu
niepoinformowania Sprzedajgcego o zmianach
danych kontaktowych.

Partner Handlowy wyraza zgode na
otrzymywanie informaciji handlowych
zwigzanych z ofertg handlowg Sprzedajgcego za
posrednictwem Srodkow komunikacji
elektronicznej i oswiadcza, ze zgoda ta dotyczy
wszystkich udostepnionych przez Partnera
Handlowego oznaczen $rodkéw komunikaciji
elektronicznej (np. poczta elektroniczna), w tym
adreséw internetowych. Zgody powyzszej
udzielono na czas nieoznaczony bez wzgledu na
okres obowigzywania wspétpracy handlowej lub
Umowy i moze by¢ ona cofnigta w kazdym czasie
przez Partnera Handlowego poprzez przestanie
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6.

In the event of being informed about any
infringement of intellectual property rights by
the Seller or another entity related by capital to
the Seller, or about their illegal use, the Trade
Partner shall immediately inform the Seller
thereof and, if possible, take measures aimed
at preventing such infringement or unlawful use.

XV. Final provisions

1.

The Seller reserves the right to make unilateral
changes to the GTS. The Seller shall inform the
Trade Partner in the form selected by the Seller
about any change to the GTS. Changes in the
GTS are effective after 30 days from the date of
the GTS publication on the website.

The Trade Partner is not entitled to transfer any
rights or obligations resulting from the
Agreement in whole or in part to any third
parties, without prior written consent of the
Seller.

The address for service of any correspondence
for the Seller and the Trade Partner shall be
their registered office and e-mail address
specified in the Agreement, or in the absence of
an Agreement, specified in the form of a
document. In the event of a change of
registered office, correspondence address or e-
mail address, each Party undertakes to notify
the other Party immediately in writing and/or in
documentary form (scan, e-mail). In the event
of failure to comply with this obligation,
correspondence sent to the address referred to
in the first sentence shall be deemed to have
been effectively served. The Trade Partner
shall bear all legal and economic consequences
resulting from the fact of not informing the Seller
about the changes concerning the contact
details.

The Trade Partner agrees to receive
commercial information related to the
commercial offer of the Seller via electronic
means of communication and declares that this
consent applies to all electronic means of
communication labels (e.g. electronic mail)
made available by the Trade Partner, including
Internet addresses. The above consent was
granted for an indefinite period of time
regardless of the duration of the commercial
cooperation or the Agreement and may be
revoked at any time by the Trade Partner by
sending a written statement to the Seller.
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10.

11.

oswiadczenia w formie pisemnej na adres
Sprzedajacego.

Wszelkie spory wynikle ze wspodtpracy Stron,
Strony bedg rozwigzywaty na drodze negocjacji,
a jezeli nie dojdg do porozumienia, sadem
wiasciwym bedzie Sad powszechny wiasciwy
miejscowo dla siedziby Sprzedajgcego, ktory
rozstrzyga¢ bedzie wedlug prawa wiasciwego
dla kraju siedziby Sprzedajgcego.

W  sprawach nie uregulowanych majg
zastosowanie przepisy prawa wiasciwego ze
wzgledu na siedzibe Sprzedajgcego. Wyklucza
sie zastosowanie przepisow prawa innych krajow
a takze postanowien Konwencji Narodow
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej
sprzedazy towardw przyjetej w Wiedniu w dniu
11 kwietnia 1980 r., Konwencji o przedawnieniu
w miedzynarodowej sprzedazy towaréw oraz
postanowienn innych  konwencji i umow
migdzynarodowych.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy wersjami
jezykowymi OWS dla Cersanit S.A. za
obowigzujgca przyjmuje sie wersje w jezyku
polskim, dla pozostatych Sprzedajgcych — za
obowigzujgca przyjmuje sie wersje w jezyku
angielskim.

Partner Handlowy oswiadcza, iz w zwigzku z
prowadzeniem dziatalnosci zachowuje zasady

poszanowania praw cztowieka oraz
przestrzegania praw pracowniczych i norm
etycznych. Jest zobowigzany dazy¢ do

stworzenia $rodowiska pracy opartego na
wzajemnym szacunku oraz tolerancji. Zapewnia
ochrone danych osobowych zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych
osobowych okreslonymi w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o
ochronie danych).

Partner Handlowy oswiadcza, iz w zakresie
dotyczgcym zatrudnienia stosuje w prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej obowigzujgce w tym
zakresie przepisy prawa, w tym, w szczegolnosci
Kodeks pracy oraz akty wykonawcze wydane na
jego podstawie.

Partner Handlowy os$wiadcza, iz wzigt pod
uwage w swojej dziatalnosci gospodarczej
rébwniez problematyke spoteczng i dazy do
maksymalizacji integracji wartosci spotecznych,
srodowiskowych, etycznych i tych zwigzanych z
prawami cztowieka z dziatalnoscig jakg prowadzi
oraz innych zainteresowanych stron
i spoteczenstwa jako catosci.

Partner Handlowy o$wiadcza, ze dziata zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi
ochrony srodowiska, w szczegolnosci w zakresie
uzyskania niezbednych zezwolen, dokonania
zgtoszen i  skladania informacji  oraz
respektowania ograniczen korzystania ze
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10.

11.

12.

The Parties shall resolve any disputes arising
from the cooperation of the Parties by way of
negotiations, and if no agreement is reached,
the competent court shall be the common court
having territorial jurisdiction over the registered
office of the Seller, which shall resolve them in
accordance with law applicable in the country of
the Seller’s registered office.

To all matters not settled herein, the provisions
of the law applicable to the Seller's registered
office shall apply. The application of the laws of
other countries as well as the provisions of the
United Nations Convention on Contracts for the
International Sale of Goods, adopted in Vienna
on 11 April 1980, the Convention on the
Limitation Period for the International Sale of
Goods and the provisions of other international
conventions and agreements is excluded.

In the case of discrepancies between the
language versions of the GTS, the Polish
language version shall be deemed binding for
Cersanit S.A., and the English language version
shall be deemed binding for the remaining
Sellers.

The Trade Partner declares that, in connection
with the conduct of its business, it observes the
human rights, employee rights and ethical
standards. It is committed to creating a working
environment based on mutual respect and
tolerance. It ensures the protection of personal
data in accordance with the applicable
provisions on the protection of personal data as
stated in the Regulation (EU) 2016/679 of the
European Parliament and of the Council of 27
April 2016 on the protection of natural persons
with regard to the processing of personal data
and on the free movement of such data, and
repealing Directive 95/46/EC (General Data
Protection Regulation)

The Trade Partner declares that as far as
employment is concerned, it applies the
provisions of the law in force in their business
practices, including, in particular, the provisions
of the Labor Code and executive acts issued on
its basis.

The Partner declares that when conducting
business activities, it also takes social issues
into account and strives to maximize the
integration of social, environmental, ethical
values, as well as those related to human rights,
into its activities, as well as other stakeholders
and society as a whole.

The Trade Partner hereby declares that it acts
in accordance with applicable environmental
protection regulations, in particular with regards
to obtaining necessary permits, filing
applications and issuing information and that it
respects the limitations of the use of the
environment, including in particular, proper
waste management.

In addition, the Trade Partner hereby declares
that it acts in a sustainable manner and take
measures aimed at reducing the negative
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srodowiska, w tym, w  szczegodlnosci impact of their business activities on the
wynikajgcych z nalezytej gospodarki odpadami. environment.
12. Partner Handlowy o$wiadcza, ze dziata w
sposob zréownowazony i podejmuje dziatania
ograniczajgce  negatywny wpltyw  wiasnej
dziatalnosci na srodowisko naturalne.

XVI. Ochrona Danych Osobowych XVI. Personal Data Protection
Sprzedajgcy moze przetwarza¢ dane osobowe w The Seller may process personal data in
zwigzku z prowadzeniem wspétpracy handlowej z connection with the commercial cooperation
Partnerem Handlowym zgodnie z przepisami with the Trade Partner in accordance with the
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i provisions of Regulation (EU) 2016/679 of the
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w European Parliament and of the Council of 27
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z April 2016 on the protection of natural persons
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie in relation to the processing of personal data
swobodnego przeplywu takich danych oraz and on the free movement of such data, and
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L repealing Directive 95/46/EC (OJ EU EU L 119

of 04.05.2016, p. 1), hereinafter the “GDPR”,
The GDPR information clause is published on
the Seller's website.

119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”. Klauzula
informacyjpa RODO jest opublikowana na
stronach internetowych Sprzedajgcego.
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